ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

kapcsolattartok részére

1. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJIA

Jelen adatkezelési tdjékoztatd célja, hogy a BIG FISH Payment Gateway elektronikus
fizetéseket tdmogatd informatikai szolgdltatds igénybevételéhez kapcsoldddan a

kapcsolattartdi  személyes  adatok  kezelésér6l  tdjékoztassa az  érintetteket.

2. FOGALMAK

A jelen tajékoztatéban talalhaté fogalmakat az alabbiak szerint kell értelmezni:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Adatkezeld: a BIG FISH Payment Services Korlatolt FelelGsség( Tarsasag (Székhely: 1066
Budapest, Nyugati tér 1-2., Cégjegyzékszam: 01-09-325828, Addszam: 26355159-2-42)

Honlap: az Adatkezel6 altal Gzemeltetett, www.paymentgateway.hu domain alatt

elérhet6 weboldal

Erintett: az a természetes személy, akinek a Megrendel§ képviseletében torténd
kapcsolattartdshoz sziikséges személyes adatai az Adatkezel6 részére dtaddasra keriilnek
és akinek erre tekintettel a személyes adatait az Adatkezel6 kezeli

Megrendeld: az a jogi személy, egyéni vallalkozd, vagy mez6gazdasdagi 6stermeld, amely
szakmdja, 6nallo vagy Uzleti tevékenysége korében eljarva, a Szolgaltatast igénybe
kivanja venni, vagy igénybe veszi az Adatkezel6t6l

Szerz6dés: a Megrendel6 és a Adatkezel6 kozott a Szolgdltatds igénybevételére
vonatkozdé megallapodas

Szolgdltatds: a Adatkezel6 altal a Megrendel6nek ,BIG FISH Payment Gateway”
szolgaltatds elnevezés alatt nyujtott komplex, elektronikus fizetéseket tdmogatd
informatikai  szolgdltatas, amelynek igénybevételére vonatkozd részletes
rendelkezéseket a Szerz6dés tartalmazza

3. AZ ADATKEZELO ADATAI

Cégnév: BIG FISH Payment Services Kft.
Székhely és postacim: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.
Addszama: 26355159-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-325828

KSH statisztikai szamjel: 26355159-6311-113-01.

Nyilvantarté hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Képviseli: Dr. Horvath Attila, Ggyvezet6 (6ndlldan)

Barcsay Erik, Ggyvezet6 (6nalldan)
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4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

5.3.

E-mail cime: bigfish@paymentgateway.hu
Postacim: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.

AZ ADATKEZLO ALTAL VEGZETT ADATKEZELES

A Megrendel6nek az Adatkezel6 Honlapjan lehetGsége van
a) aSzerz6dés megkotésére iranyuld szerz6déskotési folyamatot inditani, valamint

b) igényfelmérd és / vagy egyedi ajanlatkérd Grlapot kitolteni abbdl a célbdl, hogy a Megrendeld
Szolgaltatassal kapcsolatos Uzleti igényeit a AdatkezelS felmérje és ez alapjan az esetleges
egylttmUkodési lehetGségekrdl tajékoztatast adjon.

A Honlapon torténd szerzédéskotési folyamat soran, valamint az igényfelméré és / vagy
egyedi ajanlatkérg kitoltése sordn a Megrendel§ részérdl eljaré kapcsolattartéi adatok
rogzithetdk.

Amennyiben a Szerz6dés megkotése nem a Honlapon keresztiil torténik, a Megrendeld abban az
esetben is megadhat kapcsolattartdi személyes adatokat, amelyek a Szerz6désben rogzitésre
kerilnek.

A kapcsolattartéi adatokat a Megrendel6 a Szerz6dés megkotését kovetben, a Szerz6dés
teljesitése sordan barmikor mddosithatja, és Uj kapcsolattartéi adatokat adhat meg.

Az Adatkezel6 adatkezelése a Megrendeld altal a fentiek szerinti szerz6déskotési folyamatok,
valamint igényfelmérés sordn megadott kapcsolattartdi személyes adatokra, tovabba a Szerz6dés
teljesitése soran médositott kapcsolattartéi személyes adatokra terjed ki.

AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO RENDELKEZESEK
Adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés a AdatkezelS jogos érdekeinek érvényesitéseihez sziikséges.

A jogos érdeken alapulé adatkezeléshez kapcsoldddan az Adatkezel6 érdekmérlegelési
tesztet készitett, amelyet az Erintett kérésére az Erintett rendelkezésére bocsat.

Az adatkezelés célja:

A kapcsolattartoi adatok rendelkezésre bocsatasanak célja, hogy a Adatkezel$ és a
Megrendel6 a szerz6déskotési folyamat, az igényfelmérés, valamint a Szerzddés
teljesitése soran a kapcsolattartékon keresztiil bonyolitsak egymassal a kommunikaciot.

A kezelt személyes adatok kore:

Az Erintett:
e neve
e beosztasa
e e-mail cime
e postacime
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5.4. Az adatkezelés idGtartama:

5.4.1. Amennyiben a Szerz6dés nem jon létre:

Amennyiben a Honlapon torténd szerz6déskotési folyamat végiil ugy zarul, hogy a Megrendel6 és
a Adatkezel6 kdzott nem jon létre a Szerz8dés, a Adatkezel6 a Honlapon megadott kapcsolattartoi
adatokat a szerz6déskotés meghiusuldsat kovet6 30 napon belil torli.

Amennyiben az igényfelmérési és / vagy egyedi ajanlat kérési folyamat végil ugy zarul, hogy a
Megrendeld és a Adatkezel§ kozo6tt nem jon létre a SzerzGdés, a Adatkezel6 az igényfelmérés
soran megadott kapcsolattartéi adatokat a szerz6déskotés meghilusulasat kéveté 30 napon beliil
torli.

5.4.2. Amennyiben a Szerz6dés létrejon:

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (1) bekezdése elGirja az Adatkezel§ szamara, hogy
a szamviteli dokumentumait, valamint az azokat aldtdmaszté dokumentumokat — igy a Szerz6dést
is — legaldbb 8 évig meglrizze, igy a Szerz6désben szerepeld kapcsolattartdi adatokat az
Adatkezel6 8 évig 6rzi meg.

6. AZERINTETT JOGAI

6.1. Tajékoztatashoz valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a hatalyos jogszabalyokban
rogzitett valamennyi informaciérdl tajékoztatast kérjen az Adatkezel6t6l a jelen pontban rogzitett
elérhetdségek valamelyikén.

6.2. Az Erintett hozzaféréshez valé joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy a
személyes adatai kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az Erintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) aszemélyes adatok taroldasanak tervezett id6tartama;

e) a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozas joga;

f) afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benydjtasanak joga;

g) azadatforrasokra vonatkozé informacio;

h) az automatizélt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkozd érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel bir, és az Erintettre nézve milyen vérhaté kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezel8 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat egy alkalommal az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel$ az adminisztrativ

Hatalyos: 2023. 08. 15 -t61 3. oldal, 6sszesen: 5



koltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Az Erintett kérelmére az informacidkat az
Adatkezel6 elektronikus formaban szolgaltatja. Az Adatkezel§ a kérelem benyujtasatél szamitott
legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a tdjékoztatast.

6.3. Helyesbhités joga:

Az Erintett jogosult kérni az adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését az adatkezel6 e-mail cimére kiildott, erre irdanyuld
kérelem utjan.

Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdésagnak megfelel6 személyes adat az
AdatkezelS rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezeld helyesbiti.

6.4. Torléshez valo jog:

Az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 torolje a ra vonatkozo személyes adatokat:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
maddon kezelték;
b) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az
adatkezelésre;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) aszemélyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal 06sszefliggd szolgaltatasok
kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

Személyes adat torlésére vagy modositasara iranyuld igény teljesitését kbvetéen a korabbi (torolt)
adatok mar nem dllithatok helyre.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges az aldbbi okok valamelyike
alapjan: a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve az Adatkezel6 jogi igényeinek elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az Erintett kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesdl:

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.
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Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tdrolds kivételével csak az Erintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az Erintettet az adatkezelés korldtozasanak felolddsardl elézetesen tajékoztatja.
6.6. Tiltakozas joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon a
személyes adataidnak az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is.

Tiltakozds esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerité erejl, jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

6.7. Adathordozashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

6.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotdst is - alapulé dontés hatalya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Ez a jogosultsag azonban nem illeti meg az Erintettet
abban az esetben, ha a dontés:

a) az Erintett és az Adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehet6vé,
amely az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgéld
megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

6.9. Birdsag el6tti igényérvényesitéshez valé jog:

Az Erintett a személyes adatok kezeléséhez kapcsolédd jogainak megsértése esetén az Adatkezeld
ellen keresetet nyujthat be az illetékes birésaghoz.

6.10. Adatvédelmi hatdsagi eljaras kezdeményezése:

Az Erintett az adatkezelés jogszer(itlensége esetén panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal, az aldbbi elérhet&ségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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